GARANTI BELGESI

Uretici Firmanin:

Unvani: TETA CAM TEKNOLOJILERI SAN. TiC.
LTD. STi.

Adresi: ESENTEPE MAH. KESKIN KALEM SOK.
NO:17 |(; KAPI NO:2 $|$L| / ISTANBUL

Satici Firmanin:

Unvani: TETA CAM TEKNOLOJILERI SAN. TiC.
LTD. STI.

Adresi: ESENTEPE MAH. KESKIN KALEM SOK.
NO:17 iC KAPI NO:2 SiSLi / ISTANBUL

Telefonu: 0 (212) 236 00 11
Faks: 0(212) 274 2691
e-posta: info@tetacam.com

Telefonu: 0 (212) 236 00 11
Faks: 0 (212) 274 26 91
e-posta: info@tetacam.com

Yetkili Kase ve imza: Fatura Tarih ve Sayisi:
2022 - GIB20220000000..
Teslim Tarihi ve Yeri:

2022 -

Yetkili Kase ve imza:

Malin

Cinsi: Akilli Cam / Akilli Cam Filmi
Markasi: TETA
Modeli: Tim Modeller

Garanti Siiresi: 2 yil
Azami Tamir Siiresi: 30 giin
Bandrol ve Seri No:

GARANTI SARTLARI

1) Garanti slresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
2) Malin bitln pargalari dahil olmak tizere tamami garanti kapsamindadir.
3) Malin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiketici, 6502 sayih Tiketicinin Korunmasi

Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; Sézlesmeden dénme, Satis bedelinden indirim
isteme, Ucretsiz onarilmasini isteme, Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan
birini kullanabilir.

4) Tliketicinin bu haklardan tcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi,
degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir lcret talep etmeksizin malin
onarimini yapmak veya yaptirmakla yikimladir. Tiketici Gcretsiz onarim hakkini Uretici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan
muteselsilen sorumludur.

5) Tiketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin; Garanti siiresi icinde tekrar
arizalanmasi, tamiri icin gereken azami slirenin asilmasi, tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili
servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalat¢l tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;
tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatg miteselsilen sorumludur.

6) Malin azami tamir slresi 30 is glinidir. Bu siire, garanti slresi icerisinde mala iliskin arizanin
yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin garanti siresi icerisinde arizalanmasi
durumunda, tamirde gecen siire garanti sliresine eklenir.

7) Malin  kullanma kilavuzun ve temizlik yonergesinde yer alan hususlara aykir
kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.
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8) Tiliketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasiile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda
yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiketici Hakem Heyetine veya
Tiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Saticl tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Ticaret Bakanlig
Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midirligline basvurabilir.

KULLANIMA iLiSKiN BILGILER

GENEL BIiLGILER

. Uriinlerimiz periyodik bakim gerektirmemektedir.

. Tim ylzeyler, 1s1 kaynaklarindan (kalorifer, fan, it vb.), glinesin direkt UV (ultraviyole)
isinlarindan, sigara, su ve rutubetten korunmalidir.

. Uriin yiizeyleri metal ve cizici, delici malzemeler ile temas ettirilmemelidir.

. Direkt glinesin UV (ultraviyole) isinlarina maruz kalan trlinlerde renk solmalari gozlenebilir.
. Akilli cam Urinlerinde kullanilan malzemeler, insan ve cevreye en az zararh Ozellikte
malzemelerdir.

o Evcil hayvanlar Urinlerinizden uzak tutulmahdir.

. Uriinler higbir sekilde tasarim amaclari disinda kullanilmamali, mekanizma ve elektrik
aksamlar izin verdigi limitler disinda zorlanmamalidir.

. Uriinler kurulum ve teslimatin ardindan tasinmasi ya da hareket ettirilmesi gereken bir

durum olusursa, mutlaka tretici firma bilgilendirilmeli ve teknik personel talep edilmelidir. Uriinler
oldugu yerde ileri-geri, saga-sola itilerek yer degistirilmeye calisiimamahdir.

TASIMA, NAKLIYE, MONTAJ VE GEVRESEL ETKILER

o Uriintin ilk montaji firmamiz tarafindan yapiimaktadir.

o Ahsap sandik icinde sevk edilen Urlinlerimizde, tasima ve depolama esnasinda sandik
Gzerindeki uyarici isaretlere dikkat edilmeli. Su, nem ve asiri sicak gibi Grline zarar verebilecek dis
hava kosullarindan korunmalidir. Sandiklar Gzerine agir yuk yilklenmemeli ve st (ste
istiflenmemelidir.

o Naylon ile ambalajlanan drinlerimiz, dikkatlice tasinmali, darbelerden korunmal ve
depolama esnasinda, su, nem ve asiri sicak gibi Urline zarar verebilecek dis hava kosullarindan
korunmaldir. Uriinler dik olarak muhafaza edilmeli ve Gizerine herhangi bir yiik yiiklenmemelidir.

o Uriin hemen kullanilmayip depolanacaksa, uygun ortam sartlarinda (uygun sicaklik ve
nemde) ambalajli olarak saklanmalidir.

. Uriiniin kutusunu acarken sivri uclu ve kesici aletleri kullanmayiniz ve filmlere zarar verecek
davraniglardan kagininiz.

o Tozlu, nemli ve islak ortamlarda montaj islemi yapmayiniz.

o Akilli cam filmlerinin baglanacagi elektrik tesisatinin giivenilir oldugundan emin olunuz.
Kagaklari ve topraklama hattini kontrol ediniz.

. Elektrik sebekesinin 50Hz 220 Volt AC oldugundan emin olunuz. Akilli cam filmlerinin
kesintisiz glic kaynagi ile diizenlenen bir elektrik tesisatiyla kullanilmasi tavsiye edilir.

. Gul¢ kaynaklarinin asiri 1sinmasinin  6nlenmesi icin yeterli havalandirma sartlarinin
bulundugu ortamlarda kurulumlarini gerceklestiriniz.

. Hatali oldugunu duslintlen driinleri kullanmayiniz ve TETA Cam Teknolojilerinin kalite
kontrol ekibiyle iletisime geciniz.

. Cevreye olan sorumlulugumuz geregi Grliin ambalaj atiklari montaj ekibimiz tarafindan
alinmaktadir. Diger durumlarda atiklar, belediyelerce alinabilecek atik alanlarina birakilmalidir.

. Akilli cam driinlerimiz ile cevre kirliligine neden olmamaniz énerilmektedir.
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BAKIM VE TEMIZLiK

. Camlarin temizligi esnasinda elektrikli cam ve elektrikli cam filmlerinin kapali (opak)
konumda olmasi gerekmektedir ve temizlik sonrasi tamamen kuruyana kadar en az 45 dakika kapal
konumda beklenmelidir.

. Akillh Cam Urtnleri elektrik ile galisan sistemlerdir ve hicbir kosulda islatiimamali ve
yitkanmamalidir.

o TETA Akilli Cam® filmi uygulanmis camlarda, film ve cam ylzeyini her zaman yumusak, toz
birakmayan bezle siliniz. Glideri bez ya da toz birakmayan mikro-fiber bez tercih edilmelidir.
Temizleme islemi igcin ekran bakim kitleri kullanilabilir.

o Gerekli olmadikga akilli cam ve akilli cam filmlerinin i1slak bez ile silinmesi tavsiye edilmez.
ihtiyac duyulmasi durumunda suyu tamamen sikilmis, hafif nemli bir bez kullanilabilir. Temizlik
islemi esnasinda camlarin kenarlari ve cam cama birlesim kisimlari islak silinmemelidir. Cam
cevrelerinin kimyasal igerikli temizlik sivilari ile temasi akilli camlarda kalici hasara yol agabilir.

. Benzer sekilde ihtiyac duyulan durumlarda alkol ile temizlemeniz Onerilmektedir.
Kullanilacak temizleyici malzeme direkt olarak film ya da cam yiizeyine uygulanmamalidir. Oncelikli
olarak kullanilan beze hafifce sikilarak ya da dokilerek kullaniimal ve bez asiri nemli olmamalidir.

o Temizlik esnasinda sivilarin kullanilmasi durumunda, temizligin bitmesinin ardindan ytizeyin
tamamen kurumasi beklenmeli ve ardindan akilli cam veya akilli cam filmleri calistiriimalidir.

o Asitli sivilari film ylzeyine temas ettirmeyiniz. Asindirici cam temizleyicileri kullanmayiniz.
Asindirici ve notr PH degeri disindaki kimyasallar filmlerde kalici hasarlara yol agabilmektedir.

o Hafif cizikleri 6nlemek icin sert kagit havlular kullanmaktan kacginilmalidir. Filmi ¢izebilecek
herhangi bir asindirici temizleyici, endistriyel dayanikli temizleyici veya diger pencere temizleme
araclarini kullanmayin. Uriinler deterjan, tiner, aseton vb. kimyasal madde ile temizlenmemelidir.

o Temizleme esnasinda, temizleme ekipmanlarinin metal ve sert kisimlari, cam ylizeylere ve
akilli cam filmlerine zarar verebilir. Mimkin oldugunca benzeri ekipmanlar kullanilmamalidir.

. Cergeve sistemi kuru olarak silinmeli ve gergeve icerisinde su, kimyasal, alkol vb. ¢dzeltilerin
birikmemesine dikkat edilmelidir.

o Temizlik esnasinda, akilli cam sisteminin elektrik tesisatina herhangi bir sekilde miidahale
edilmemelidir.

OZEL SARTLAR

. Uriinlerin Gizerinde su, kimyasal vb. sivilara duyarl garanti etiketleri bulunmaktadir. Garanti
etiketleri siviile temas ettiginde kalici olarak renk degistirmektedir. Garanti etiketlerinde kismiya da
tamamiyla renk degisikligi gdzlemlenen iriinler garanti kapsami disinda kalacaktir. Ornek durumlar
asagidaki sekilde 6rneklendirilmistir.

Sayfa3/4



TETA TE

aLABS L Py
SMARY T GLang

X

o Garanti etiketleri hi¢cbir kosulda sékilmemelidir.

. Herhangi bir ariza tespitinizde, Uriinlere sadece TETA Cam Teknolojilerinin yonlendirecegi
yetkili personel ile midahale edilmelidir. Misteri ya da 3. sahislardan tarafindan yapilacak
miidahalelerde tirlin garanti kapsami disinda kalacaktir.

DiGER BILGILER

o Uriinler ile birlikte verilebilecek kullanim kilavuzlarini incelemenizi tavsiye ederiz.

o Musteri ve kullanicinin ihmalinden ve/veya yanlis kullanimindan dogan hasarlar garanti
kapsami disindadir. Bu gibi durumlarda, firmamiz tarafindan bedeli karsiligi tamirat ya da degisim
yapilabilir.
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